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«ПРОБЛЕМЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ» 

 
Тема: «Оценка и отметка знаний учащихся» (Стилианиди Л.Н.) 

Анализ традиционных методов проверки показал, что система оценки 

качества образования не опирается на объективные методы педагогических 
измерений, поэтому “качество” трактуется сегодня достаточно произвольно, 

учителем разрабатывается своя система проверочных заданий. Чрезвычайно 
важно, чтобы оценочная деятельность педагогов была адекватной, 

справедливой и объективной. 
В практике обучения не только возникла, но и приобретает все большую 

остроту проблема определения различных уровней обучения, а также 
включаемая в нее проблема измерения результатов деятельности обучения. 

Каждый из применяемых методов и форм проверки имеет свои 
преимущества и недостатки, свои ограничения.  

Кроме того, к недостаткам существующей практики проверки и оценки 
знаний следует отнести стихийность, нерациональное использование методов 

и форм, отсутствие дидактической целенаправленности, игнорирование 
учителем характерных особенностей материала предмета и условий работы в 
классе, отсутствие систематичности в ее проведении. 

Процесс контроля знаний и умений учащихся связан с оценкой и 
отметкой. Следует различать эти понятия. 

Оценка – это процесс, действие (деятельность) оценивания, которое 
осуществляется человеком.  

Отметка выступает как результат этого процесса (результат действия), 
как его условно формальное выражение. 

Для учителя оценка является результатом обработки той информации, 
которая поступает к нему в ходе обратной связи в системе учитель – ученик. 

Осуществляя обработку этой информации, учитель выставляет 
обучающемуся отметку, которая служит количественным выражением 

оценки.  
Отметка фиксируется в документах, отражая уровень достижений 

учащегося.  

Оценивание – это процесс измерения обученности, отметка – это 
результат обученности. Как у нас, так и за рубежом, в средней школе принята 

система отметок или баллов, которые выставляются при текущем контроле 
или специальной проверке (зачеты, экзамены, тесты знаний, умений и 

навыков). Часто на основании подсчета полученных оценок оперируют таким 
понятием, как успеваемость.  

Все эти характеристики считают обобщенным показателем не только 
знаний, умений и навыков, но и всего обучения в целом. По итогам 

успеваемости обучающихся переводят в следующий класс, по ним признают 
достоинства педагога, доказывают преимущество одного метода перед 

другим. 
 


